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まずは、
📞055－222-3390

Foi inaugurado o guichê de orientação para estrangeiros! 

외국인 상담 창구를 개설했습니다!

外国人咨询服务窗口已开通！

Yamanashi Foreigner Consultation Centre now open!

*We provide a consultation service for issues in your daily life 
in person and over the phone in 11 languages. If you need 
Japanese language support, come talk to us. Let’s solve the 
problem together.  
*Languages: English, Japanese, Chinese, Portuguese, Korean, 
Spanish, Indonesian, Nepalese, Vietnamese, Thai, Tagalog. 
*We value your privacy.
*Open Tuesday through Saturday 9:00am-4:00pm
*Closed Sunday, Monday, national holidays, and Dec. 29-Jan. 3



*외국어로 전화와 창구에서 생활상담을 합니다. 어떻게하면 문제를 해결할 수 있을지를
함께 생각합니다.
*일본어를 몰라 곤란할 때, 공공기관(전문기관, 시정촌사무소, 병원 등)을 소개시켜
드립니다.
*우리는 비밀을 지킵니다.

<대응언어> 영어, 중국어, 포루투칼어, 한국어, 일본어 등, 11개 언어
<접수시간> 화요일부터 토요일 9:00~16:00 (공휴일, 12월29일∼1월3일 제외)

*Estamos oferecendo orientações em língua estrangeira, pessoalmente ou por
telefone. Assim, vamos pensar juntos e resolver o seu problema.
*Caso você tenha problemas por não entender japonês, vamos lhe direcionar a
instituições públicas como prefeituras, hospitais, dentre outras.
*Nós garantimos o sigilo sobre o conteúdo das conversas.
idiomas disponíveis: japonês, inglês, mandarin, português, espanhol, coreano,
indonesio, nepalês, vietnamita, tailandês e tagalo.
Horário de Atendimento: de terça a sábado, de 9 às 16h
(exceto feriados e no período de 29/12 a 3/1).

*如果您遇到日语表达方面的困难，请告诉我们，我们将为您提供服务，协助您解
决问题。
*关于工作、家庭、教育以及生活各方面，我们将为您介绍相关的专门机构进行咨询。
*我们将严格保护您的隐私。
对应服务语言：英语、中文、葡萄牙语、韩语、印度尼西亚语、尼泊尔语、越南语、泰
语、塔加洛语、日语。
问询时间：星期二至星期六 9:00~16:00(节假日、12月29日~1月3日除外)
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JA Hall
JA会館

JR Kofu Station
甲府駅

Immigration Bureau
Kofu Branch Office

東京出入国在留管理局甲府出張所

Kofu central fire department
甲府中央消防署

Central Hospital
県立中央病院

Kofu kogyo HS
甲府工業高校

The Yamanashi Prefectural Foreigner Consultation Centre
is located in Yamanashi International Centre
やまなし外国人相談センター（山梨県国際交流センター内）
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